
  
             

         
               

            

     
        

  

 

 

 

 

MANUALE UTENTE Dichiarazione Legale
·Si prega di leggere attentamente il manuale dell'utente prima di utilizzare l'apparecchio 
per garantirne un uso sicuro e corretto. Conservare il manuale dell'utente per riferimento 
futuro.
·Tutte le immagini mostrate qui sono solo a scopo illustrativo. Le dimensioni effettive del 
prodotto possono variare. Le specifiche sono soggette a modifiche senza preavviso al fine 
di migliorare le prestazioni dell'apparecchio.

KINGSMITH
Massaggiatore per collo 

MSK1A

 

Produttore: Beiing Kingsmith Technology Co., Ltd.
Indirizzo: Floor 4, Building 25, Area 18, ABP Park, Fengtai, Beijing, China 

MADE IN CHINA



Grazie per aver acquistato il nostro massaggiatore per il collo. Prima di utilizzarlo, leggere 

attentamente il manuale operativo e prestare particolare attenzione alle precauzioni di sicurezza 
per utilizzare il prodotto correttamente. Il manuale operativo fornisce all'utente le istruzioni per 
operare in modo sicuro ed efficace il dispositivo. Dopo la lettura, si prega di conservare questo 
manuale per riferimento futuro.
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PRECAUZIONI

1. Tenere i bambini lontani dal giocare con questo apparecchio, potrebbe causare pericoli 
per i bambini.
2. Una supervisione ravvicinata è necessaria quando il prodotto è utilizzato da persone 
invalide, disabili o con qualsiasi forma di capacità fisica, sensoriale o mentale limitata e con 
esperienza e conoscenza limitate del prodotto (inclusi i bambini).
3. Ci sono componenti che generano calore all'interno, le superfici riscaldate possono 
causare gravi ustioni alle persone.
4. Non tirare o trascinare il cavo intenzionalmente, né appendere cose ai cavi. Assicurarsi di 
scollegare tenendo interamente la spina di alimentazione per evitare danni ai cavi.
5. Se il cavo è danneggiato, per evitare pericoli chiedere al produttore o a un'organizzazione
 / team di manutenzione autorizzata di cambiare il cavo.
6. Non coprire questo apparecchio con coperte durante il funzionamento. Ciò potrebbe 
causare un aumento della temperatura e provocare malfunzionamenti o danni.
7. Non premere i pulsanti con forza o con le unghie. Tenere l'acqua e le mani bagnate 
lontano dal pannello e dai pulsanti.
8. Mai lasciare cadere o inserire oggetti in qualsiasi apertura di questo apparecchio.
9. Non utilizzare questo apparecchio un'ora prima o dopo i pasti.
10. Non utilizzare questo apparecchio dopo aver bevuto o in caso di disagio. Smettere 
immediatamente di usarlo se si avverte qualsiasi disagio.
11. Se la copertura di tessuto risulta danneggiata, restituire questo apparecchio al 
produttore o a un'istituzione di manutenzione autorizzata per la riparazione.
12. Scollegare sempre questo apparecchio dalla presa elettrica immediatamente dopo l'uso 
e prima della pulizia.
13. Smettere di usare questo apparecchio quando non è funzionante, restituirlo al 
produttore o al reparto di manutenzione autorizzato per la riparazione.
14. Questo prodotto non è destinato all'autodiagnosi o all'autotrattamento.
15. Smettere immediatamente di usare se il calore causa qualsiasi disagio o se la 
temperatura percepita continua a salire.
16. Questo prodotto non è destinato all'autodiagnosi o al trattamento.
17. Se la temperatura di riscaldamento diventa sgradevolmente alta o continua ad 
aumentare durante l'uso, interrompere immediatamente l'utilizzo.

ATTENZIONE
Per ridurre i rischi di ustioni, incendi, scosse elettriche o lesioni, leggere tutte le istruzioni prima dell'uso.

INFORMAZIONI IMPORTANTI SULLA SICUREZZA
1. Non tirare e non stirare intenzionalmente il cavo per evitare danni e pericoli elettrici.
2. Per scollegare il cavo, si prega di tenere l'intera spina di alimentazione.
3. Smettere di usare questo dispositivo quando non funziona o è fuori servizio.
4. Non utilizzare questo dispositivo dopo i pasti, in stato di ebbrezza o dopo esercizi 
intensi.
5. Tenere questo dispositivo lontano dalla portata dei bambini.
6. Evitare di infilare mani e piedi in qualsiasi apertura
7. Non utilizzare questo dispositivo con le mani e i piedi bagnati.
8. Smettere di utilizzare il cavo se è danneggiato, e sostituire il cavo con uno nuovo.
9. Interrompere immediatamente l'uso del dispositivo se esso provoca sensazioni 
sgradevoli.
10. Non pulire questo dispositivo con acqua. Se cade nell'acqua, smettere di usare il 
dispositivo e inviarlo al centro assistenza per ispezione e riparazione.
11. Non tentare di smontare questo dispositivo, potrebbe causare danni personali e 
materiali se viene riassemblato e modificato.
12. Non utilizzare questo dispositivo in bagno, cucina e in altri luoghi con ambiente ad 
alta temperatura, alta pressione atmosferica, umidità, fuoco, ecc.
13. Tenere questo dispositivo lontano da spilli e altri oggetti appuntiti. Se danneggiato, si 
prega di restituirlo al centro assistenza per ispezione e riparazione.
14. Non pulire questo dispositivo durante la ricarica.
15. Si prega di leggere attentamente il manuale utente. Non utilizzare il prodotto 
continuamente per lunghi periodi al fine di evitare dolori muscolari o danni cutanei 
causati da massaggi eccessivi.
16. Non utilizzare il prodotto su aree che hanno subito interventi chirurgici o hanno 
lesioni cutanee, arrossamenti, infiammazioni o congestioni.
17. Questo prodotto è un dispositivo elettronico per la salute ad uso domestico, e non è  
destinato a scopi diagnostici, terapeutici o commerciali.

CONDIZIONI AMBIENTALI
PERSONE CON CONDIZIONI MEDICHE PRE-ESISTENTI

Le seguenti persone sono pregate di consultare un medico prima dell'uso:
· Pazienti in trattamento o post-operatori.
· Pazienti affetti da ipertensione, malattie cardiache, arteriosclerosi cerebrale o 
trombosi cerebrale.
· Pazienti affetti da tumore maligno.
· Donne in gravidanza o durante il ciclo mestruale.
· Pazienti affetti da osteoporosi.
· Persone con pacemaker cardiaco o dispositivi medici impiantabili.
· Pazienti affetti da malattie acute.

1. Non utilizzare questo apparecchio in ambienti eccessivamente polverosi o umidi, come ad 
esempio un bagno, poiché ciò potrebbe causare malfunzionamenti, scosse elettriche o danni alle 
persone.
2. Non utilizzare questo apparecchio in una stanza con temperatura di 40 gradi o superiore. Non 
esporre questo apparecchio a termosifoni o fornelli.
3. Non utilizzare questo apparecchio all'aperto o esporlo a lungo alla luce diretta del sole.

Sicurezza



· Funzionalità del prodotto
            

             

        

          

1. Massaggio manuale simulato, rilassa profondamente i muscoli delle spalle e del collo, allevia la fatica;
2. Tessuto delicato sulla pelle, smontabile e removibile, per un utilizzo più igienico del prodotto;
3. Movimento massaggiante silenzioso, simulazione confortevole di un asciugamano caldo;
4. Batteria integrata ad alta capacità, per un uso portatile senza fili, lunga durata della batteria.

 
Nome del prodotto 

Modello del prodotto 

Tensione nominale 

Potenza nominale

Ingresso di ricarica

Nota: l'azienda continuerà a migliorare le prestazioni e l'aspetto del prodotto, che sarà soggetto a modifiche senza preavviso.

TESTINE

·Illustrazione del Prodotto e Descrizione

MASSAGGIANTI

 Istruzioni per l'usoCOPERTURA IN TESSUTO

                 
                  

 

 

1. Prima dell'uso iniziale, utilizzare il cavo USB-C in dotazione con un caricabatteria USB 5V/2A per caricare 
completamente massaggiatore (la luce rossa lampeggia durante la ricarica e diventa una luce bianca fissa 
dopo che il massaggiatore è completamente carico).

  
ALIMENTAZIONE
MODALITÀ

                    
    

CALORE

2. Utilizzo del dispositivo

FORZA
PARTE

              
  

           
                

Tasto ON/OFF:
Tenere premuto il pulsante ON/OFF per più di 2 secondi per accendere il massaggiatore. Il tempo di 
funzionamento predefinito è di 10 minuti, prima che il dispositivo si spenga autonomamente;
Tenere premuto il pulsante ON/OFF per più di 2 secondi per spegnere il massaggiatore.

Pulsante modalità:
Quando il massaggiatore viene acceso, la modalità predefinita è il massaggio profondo dei tessuti;
Premere brevemente il pulsante Modalità per cambiare la modalità di massaggio: massaggio 
profondo dei tessuti - massaggio rilassante - ripeti in sequenza.

RISCALDANTE

  
            
                 

  

Pulsante calore:
Quando il massaggiatore è acceso, lo stato predefinito è riscaldamento a bassa intensità;
Premere brevemente il pulsante del riscaldatore per cambiare i livelli di riscaldamento:

Bassa intensità  -  Alta intensità  -  Spento  -  Ripeti in sequenza.

CINTURA

         
               

                    
          

                 
                  

          
     

            

              
       

3. Posizionare il massaggiatore attorno alla zona del collo sulla schiena e allacciare la fibbia sul retro. 
Tenendo la cinghia con entrambe le mani, è possibile accendere e utilizzare il massaggiatore.
4. Dopo essere stato utilizzato per 10 minuti, il massaggiatore può essere riacceso per un ulteriore utilizzo  se 
necessario.
5. La durata media della batteria del massaggiatore è di 1-2 ore a seconda della velocità e della pressione  di 
compressione applicata durante l'uso. Il tempo medio di ricarica è di circa 2,5 ore.
6. La ricarica durante l'utilizzo non è consentita.
7. Caricare completamente il massaggiatore se non viene utilizzato per un lungo periodo.

Nota: la disposizione degli interruttori e dei tasti del pannello di controllo dei diversi modelli 
potrebbe differire a seconda del prodotto effettivamente contenuto nella confezione.

Descrizione del Prodotto Specifiche del Prodotto

Guida per l'Utente

Massaggiatore per collo KingSmith 

MSK1A

7.4V

16W

DC5V    2A



    
          

               
       

            
          
          

               
         

            

            
              

         
       
              

 
                     

        
         
           

 
                 

              

 

 

          

                    

                
              

       

               
            

          
     

 

  
  

      
       

    
    

    

      
      

 
   

    
       

    
   

  
     

          
  

   
   

  
 

     
   

     

    

   

    
          

               
       

            
          
          

               
         

            

            
              

         
       
              

    
          

               

        

            

          

           

                

         

             

            

               

         

       

              

1. La presente garanzia non è trasferibile.
2. Il periodo di garanzia valido per questo prodotto è di un anno.
3. Dalla data di acquisto, gli utenti possono usufruire della garanzia completa in modo gratuito 
durante il periodo di garanzia (i danni estetici non rientrano nell'ambito della garanzia).
4. Quando si richiede il servizio di garanzia, mostrare il certificato di acquisto originale e la 
scheda di garanzia.
5. Fa fede il momento di effettuazione dell'ordine.
6. La presente garanzia non si applica agli utenti di leasing, commercio, commerciali, 
istituzionali e ad altri utenti residenziali.
7. Le seguenti circostanze non rientrano nell'ambito della garanzia. Per queste circostanze 
vengono forniti servizi di manutenzione SOLO a pagamento (vengono addebitate le spese di 
manodopera e di materiale):

A) Eventuali danni causati da fattori umani, compreso l'uso in ambienti di lavoro anomali, il 
mancato utilizzo o conservazione secondo le presenti istruzioni e l'uso improprio.
B) L'utente smonta, ripara o rimonta la macchina da solo oppure persone terze smontano, 
rimontano o riparano il dispositivo senza l'autorizzazione della Società
C) Danni causati da un trasporto improprio dopo l'acquisto.
D) Danni causati da altri fattori di forza maggiore (quali alluvioni, disastri, fulmini, terremoti, 
ecc.).

1.  Conservazione
• Quando non viene utilizzato, riporre il prodotto in una scatola e conservarlo in un luogo sicuro, asciutto, ventilato e fresco.
• Non  appendere o tenere il prodotto  in sospensione u tilizzando il cavo di ricarica.
• Evitare che oggetti appuntiti graffino la superficie del prodotto.
• Non posizionare il prodotto alla luce solare diretta o esporre il prodotto ad alte temperature.

2. Pulizia
• Prima della pulizia, assicurarsi che il prodotto sia spento. Non collegare il cavo di ricarica durante la pulizia.
Nota: non utilizzare detergenti corrosivi come benzene o diluenti per pulire il prodotto.

3. Manutenzione
• Mantenere il prodotto pulito e lontano da luoghi con elevata umidità.

 • Se il prodotto non viene utilizzato per un lungo periodo, coprirlo con una copertura antipolvere (da 
acquistatare separatamente) per proteggere il dispositivo dalla polvere.

Risoluzione dei Problemi
• Se si riscontra una qualsiasi delle seguenti situazioni durante l'utilizzo di questo prodotto, fare 

riferimento alla seguente tabella. Se la situazione anomala continua a verificarsi, interrompere 
immediatamente l'utilizzo del prodotto per prevenire incidenti e contattare immediatamente il servizio 
clienti. Non smontare o riparare il dispositivo da soli.

ConsigliProblema  

 1 . Ricarica per almeno 4 ore

Possibile causa

2. Invia il prodotto a riparare
1 . Batteria scarica
2. Guasto del prodottoIl prodotto non funziona.

             
      

 

La forza del 
massaggio è debole.

     

    

Il dispositivo ha 
smesso di funzionare 

1. Batteria scarica
2. La sessione di massaggio (10') è 
terminata.
3. Protezione dal surriscaldamento 

1. Il livello di forza selezionato.
2. Il dispositivo non è stato 
indossato correttamente

per uso prolungato
improvvisamente.

    
   
     

La funzione riscaldante 

1 . Premere il pulsante di della forza 
per cambiare livello.
2. Verifica che il dispositivo sia 
indossato in una posizione ottimale 

non è attiva
      

  

    

   
   

 

Premere il pulsante Riscaldamento La funzione di riscaldamento non 
è attivata per attivare la funzione riscaldamento

Rumore di attrito tra la 
testina massaggiante e i 

componenti interni o rumore 

 del motore durante il 
funzionamento,

Uso normale del prodotto
Sono rumori normali di 
funzionamento e non indicano un 
malfunzionamento del prodotto.

Manutenzione del Prodotto Garanzia

1. Caricare la batteria
2. Riavviare di nuovo il dispositivo
3. Riavviare il dispositivo dopo che 
si è raffredato



     
                 

              
       

            
        

               
   

       

         

 

                 
               
   
  

 

      
               

            
   
      
            

        
             

       
             

         
             

    

                
               

               
      

          
               
 
               

 

   
 

 

 

            
            

          
             

             
    

          
        

 

Descrizione delle etichette ambientali
I prodotti elettronici ed elettrici possono essere utilizzati per un massimo di 10 anni nelle condizioni 
descritte nel manuale di istruzioni, senza perdita di sostanze nocive o dannose, evitando l'
inquinamento ambientale o gravi danni alla vita umana e materiale.Al termine della sua vita utile, non smaltire il prodotto insieme ai rifiuti domestici generali. Prima di 

collocare il prodotto nella stazione di riciclaggio designata dalle Autorità, è anche possibile inviare e 
riportare il prodotto al centro di assistenza post-vendita del produttore. Il personale del centro servizi 
tratterà il prodotto in modo rispettoso dell'ambiente.

Il numero riportato su questa etichetta indica che il periodo di servizio ambientale del prodotto, 
nelle normali condizioni di utilizzo, è di 10 anni.
Alcune parti potrebbero anche presentare etichette Green Life, dove la durata della vita verde 
sarà determinata dal numero riportato su tali etichette

Il nome e la quantità di rifiuti speciali

Una proposta per la tutela dell'ambienteSostanze o elementi che richiedono un trattamento specialeNome della
parte

Caro Utente
Parte

esterna

Scheda 
elettronica

Parti in 
metallo

Parti in 
gomma

Ciao!

La Terra è la nostra casa comune, nonché la nostra unica dimora; la salvaguardia della salute è il nostro obiettivo
 comune. Per garantire una crescita sana per te e la tua famiglia, uniamoci per preservare il nostro ambiente, il 
nostro unico spazio vitale!

La nostra politica ambientale:
1. Rispettare pienamente le leggi e i regolamenti ambientali.
2. Promuovere attivamente la riduzione delle risorse, dell'energia e dei rifiuti in tutte le nostre operazioni.
3. Ridurre progressivamente l'inquinamento ambientale esistente e contribuire al miglioramento del nostro 
ecosistema circostante.
4. Integrare la tutela dell'ambiente nello sviluppo delle nostre attività aziendali.
5. Incoraggiare i nostri dipendenti a perseguire ulteriori miglioramenti ambientali e ad adottare comportamenti 
positivi.

Insieme, possiamo fare la differenza per un futuro sostenibile!

Alimentazione

Si prega di gestire l'imballaggio dei nostri prodotti in base ai seguenti requisiti

Può essere riciclato Modalità per lo smaltimentoForma

Questo apparecchio può essere utilizzato da bambini di età pari o superiore a 8 anni e da persone con ridotte 
capacità fisiche, sensoriali o mentali o con mancanza di esperienza e conoscenza, purché abbiano ricevuto 
supervisione o istruzioni relative all'uso dell'apparecchio in modo sicuro e comprendano i pericoli coinvolti. Tuttavia, i 
bambini non devono giocare con l'apparecchio.
La pulizia e la manutenzione da parte dell'utente non devono essere effettuate da bambini senza supervisione.
L'apparecchio deve essere alimentato esclusivamente a bassissima tensione conformemente a quanto indicato sul 
dispositivo.
Poiché l'apparecchio è dotato di una superficie riscaldata, le persone insensibili al calore devono prestare attenzione 
durante l'utilizzo.

Componenti

Cartone esterno

Polistirolo

No.

1 

2

    
  

Secondo le norme 
locali

SìSolidaSacchetto di 
imballaggio in plastica

Borsa di imballaggio

3

Pluriball

Questo marchio indica che il prodotto non deve essere smaltito insieme agli altri rifiuti domestici nell'UE.
Per evitare possibili danni all'ambiente o alla salute umana derivanti dallo smaltimento incontrollato dei 
rifiuti, è consigliabile riciclarli responsabilmente per promuovere il riutilizzo sostenibile delle risorse 
materiali. Per restituire il dispositivo usato, si prega di utilizzare il sistema di restituzione e raccolta 
specifico o di contattare il rivenditore presso cui è stato acquistato il prodotto. Egli potrà smaltire questo

4

5

prodotto in modo sicuro per l'ambiente attraverso il riciclaggio.

Protezione dell'Ambiente

Questo modulo è stato preparato in conformità con lo standard SJ/T 11364

Indica che almeno uno dei materiali omogenei della parte supera i limiti richiesti specificati nella normativa 

I componenti della scheda circuito comprendono gli elementi che costituiscono la macchina a scheda circuito, 
quali resistori, condensatori, circuiti integrati, connettori, e altri simili.

Indica che il contenuto della sostanza pericolosa in tutti i materiali omogenei della parte è inferiore ai limiti 
specificati in conformità alla normativa GB/T 26572.

GB/T 26572 per la presenza della sostanza pericolosa.


